














5) Modernizar e capacitar o quadro de gestao municipal, promovendo a transparéncia,
a qualidade dos servigos prestados € a proximidade com os municipes, numa o6tica
do aproveitamento racionalizado dos recursos disponiveis;

6) Promover a participagdo informada, ativa e construtiva dos municipes nos
processos de governagao local, fomentando uma sociedade civil dindmica e coesa;

7) Favorecer o acesso a cultura, ao desporto e ao lazer, apoiando as iniciativas
promovidas pela rede associativa existente no concelho e dinamizando atividades
que contribuam para o enriquecimento pessoal e social, para a ocupagdo dos
tempos livres e para a melhoria da qualidade de vida dos municipes;

8) Manter e qualificar as acessibilidades nas redes viarias municipais do concelho,
facilitando o acesso aos transportes, energia e comunicagdes;

9) Proceder ao planeamento e gestdo da ocupagdo do territério, bem como das
infraestruturas nele implantadas, tendo por base o ordenamento territorial, a
regeneragao e qualificagdo das areas urbanas;

10) Garantir a gestdo municipal do ciclo urbano da agua;

11) Continuar a investir no sistema educativo e na qualidade, desde o bergario ao
ensino superior, profissional e sénior em todo o territério do concelho, como forma
de fixagdo e captagdo de familias e populagao jovem;

12) Lutar por um servigo de saude publica com qualidade e de proximidade com os
utentes, garantindo de forma complementar outras respostas na area da sadde;
13) Continuar a apoiar a forgas de seguranga publica no exercicio da sua missdo no

concelho;

14) Estabelecer parcerias com instituicdes locais, regionais, nacionais e internacionais,

nas mais diversas areas, que proporcionem mais-valias para o concelho.

4. PRINCIPIOS

Os servigos municipais regem-se pelos seguintes principios:

a)

O sentido de servigo publico, tendo como base o absoluto respeito pelas decisées dos

6rgéos autarquicos;

b)
c)
d)

e)

O respeito pela legalidade e pela igualdade de tratamento de todos os cidadéos;
O respeito pelos direitos e interesses legalmente protegidos dos cidadaos;
A eficacia na gestao;

A qualidade e a inovagdo, com vista ao aumento da produtividade e a

desburocratizagédo dos procedimentos;


















Necessidade de

Avaliagao das
necessidades

Mapa de necessidades

Revisao de

Medida em curso

A atualizagdo de regulamentares e de atualizagdo regulamentos existentes
regulamentos em tualizacdo/adocso d | t
(juridico) vigor. atualizagao/adogéao de regulamentar
novos regulamentos
Eventual extravio . N LIYrO proprio onde sao _ Medida
Registo da tramitagdo | registados os processos implementada
A de processos de A
~ dos processos. e toda a sua tramitagao
) . contraordenacgéo. o &
(juridico) (j& implementado)
Insuficiéncia/ .
PN Tramitagdo dos autos )
inexisténcia de g L Medida
A controlo na de noticia/participagao Registo da tramitagao impt d
. ~ dos processos de 9 ¢ implementada
(juridico) instauragao de - ‘s dos processos
contraordenacgéao até a &
processos de S .
~ fixacdo da coima
contraordenagao.
Dificuldade na Medid
UE detecéo atempada Elaboragao de ficha de | Verificagao de ficha de ol edida d
de situagbes de fiscalizacdo de fiscalizagao de implementada
(fiscalizagdo irregularidades ou atividades laborais atividades laborais <
Municipal) ilicitos.
UE Conflito de Declaragao de Medida
. L interesses no compromisso relativa a ~ implementada
(fuscal.lz.agao ambito das agdes existéncia de conflito de Declaragdo
Municipal de fiscalizagao. interesses 2
No ambito do
desempenho das Divulgagao e . ~ . Medid
UE fungdes inerentes cumprimento dos  Divulgaggo realizada mol edi ? g
(fiscalizagio aos fiscais principios estabelecidos | Validagao hierarquica | 1unto dos trabalhadores implementada
Municipal) municipais: na Carta Etica da &
Recebimento de Administragao Publica
gratificagbes.
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Nao
atuacao/favorecime

Divulgacgéao e

UE nto em situagdes cumprimento dos _ Divulgag&o realizada _ Medida
(fiscalizagdo de irregularidades principios estabelecidos | Validagao hierarquica junto dos trabalhadores implementada
Municipal) ou ilicitos, tendo na Carta Etica da <
conhecimento dos Administragdo Publica
factos.
Utilizagao de
critérios de
RH recrutamento com
(recrutamento e uma excessiva
selegdo) margem de Elenco objetivo de
discricionariedade critérios de selegdo de
ou que, reportando- candidatos que permita Processo de Medida
se ao uso de que a fundamentagao procedimento de implementada
conceitos das decisdes de selegdo, incluindo atas
indeterminados, contratar seja de jari 7
nao permitam que facilmente percetivel e
o recrutamento do sindicavel
pessoal seja levado
a cabo dentro de
principios de
equidade.
- Processos de
RH O recrutamento ou procedimento de
a decisdo de' Cumprimento das selegao; _ Medida
(recrutamento e rgcrutamentg © normas legais - Deliberagdes do Orgdo implementada
selegao) objetq de~dec~|sao aplicaveis Executivo;
de o6rgdo nio 7

colegial.

-Deliberagdes do Orgéo
Deliberativo.
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RH - Elaboragéo e
(acumulagdo de A 050 d Controlo de pedidos de | atualizagéo de tabela de
cumulagao de acumulacgao de funcgoes; lo de i . ) .
funcdes) funcdes privadas e/ ¢ ¢ a(;%r::&agéo szﬂ?:séi: Circular anual enviada a ‘ Medida
ou publicas com o Renovagdo anual dos > | todos os trabalhadores implementada
exercicio de pedidos de acumulagao - Controlo da situagdo v
funcdes publicas. por parte dos de acumulagao de
interessados funcdes depois de
autorizado.
Nao adequagao
oportuna dos
RH procedimentos de
(processamento apuramento/proces _Atu?lizggéo da}s_ Medida
de vencimentos e samento dos aplicagdes informaticas Validagdo hierarquica implementada
outros) vencimentos e de de acordo com a
outros legislagdo produzida. 2
abonos/suplemento
s variaveis a novas
exigéncias legais.
Inexisténcia de
regras uniformes Implementagdo de um Picagens diarias, B
RH quanto aos regimes sistema de ponto com | horarios e justificagpes | IMPlementaggodeum |\ Lo
(control de de horario de definigdo dos horarios de n&o picagens por sistema de ponto

assiduidade e
pontualidade)

trabalho praticados
pelos
trabalhadores.

praticados por todos os
trabalhadores

razoes nao imputaveis

aos trabalhadores

RH

(formagao,
profissional)

Atraso/falta de
formagéao
profissional
especifica para
exercicio de
fungdes.

Levantamento de
necessidades
formativas nos varios
servigos e elaboragéo
de plano de formacéo e
respetiva
implementacao

Validagéo do plano
formativo do dirigente

maximo

Verificagao dos
trabalhadores que nio
obtiveram formacgao
anual

Medida em curso
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stocks. A implementar

no 2° trimestre de 2024.

Relativamente ao
gasoleo devem ser
efetuados
mensalmente,

preferencilamente até Medida
ao dia 5 de cada més, implementada
por parte da UCFOASU,
o registo do gaséleo 4
consumido por viatura
no sistema de gestéo de
stocks.
GF Possibilidades das In(sjtitu(ijr prc;cedime(r;tos
i oA e identificagéo de
(Armazem) tori);lrse:;ng?:ols;as materiais e produtos
ou de dificil sem movimento em
aplicagéao futura, armazem € mdggar Medida
por deficiente J.gnto dos Servigos Inventarios e registo implementada
gestéo de Ut.'l.'zadf) res acerca da informatico
aprovisionamento e utilizagéo possivel dos N
mesmos; Verificar

de incapacidade na

maximizagao da

sua rotagdo em
armazém

anualmente a aplicagéo
dos procedimentos a

adotar em relagao aos
materiais obsoletos.
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designadamente
para fins privados

funcionarios do
Patriménio.

- Verificagao do estado
do bem efetuada por
elementos diferentes de

Medida
GF Proposta indevida quem ?Iabora a Propostas e Autos de implementada
(patriménio) de bens para abate participagéo de avaria; abate
- Encaminhamento para 4
abate fisico coordenado
pelo patriménio
Parametriza¢do do .
a aigmgg nao programa SNC-AP de Mapas emitidos pelo i I!\/Iedld::\ d
GF prgs eitando a forma a cumprir com as P SNC-AP P impiementada
f CPA indicagdes expressas <
T naL.C.P.A.
Existéncia de . i . .
P situagdes de Devera ser garantida a - Lista de Juris; Medida
N conluio entre os rotatividade e - Ficha de verificagdo de implementada
aggcitsaitglrl]lgid; ti ) concorrentes e d~e pluridisciplinaridade dos | mexfttﬁ:jc'z de / v
eventual corrupgao jaris dos concursos. ncompatibilidades e/ou
dos funcionarios Impedimentos.
Abertura de Medid
CP Inexisténcia de procedimentos apenas il edida
o cabimentacgao com informagado de Fichas de cabimento implementada
(aprovisionamento) | prévia de despesa. cabimento emitida pela 7
Contabilidade.
o Nomeacgéo de um Medida
cP Possibilidade dos responsavel pela Ficha de controlo de implementada
(aprovisionamento) | Prazos do contrato execucio de cada procedimento
ou dos valores a contrato. 7
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processo bem
como agilizagdo do
acompanhamento
de obra

Discricionariedade
na adogéo do

- Defini¢do de regras de

Apresentagdo de

propostas devidamente

; - . = Medida
procedumen_to atuacgao; - Construgao Base de Dados e enquadradas e implementada
CcP concursal de ajuste de uma base de dados fundamentadas nos
; ~ : . Normas Internas
direto e na selecdo de equipas de projetos termos do CCP N
das empresas a e empreiteiros
convidar
Na fixagao, no - Criagao de Check List,
caderno de com todos os elementos
encargos, das necessarios ao )
especificagdes cumprimento do . Medida
CP técnicas, tendo em estipulado no CCP e Caderno de Encargos implementada
conta a natureza restante legislagao; - <
das prestacdes Anadlise aleatoria, por
objeto do contrato a amostragem de
celebrar. processos.
Falta de - Criagao de Check List; Medida
CP imparcialidade na - Realizagdo de Check List implementada
fiscalizagéo — auditorias aleatérias por
materiais. técnicos diferentes 7
= Medida
o Conito de nexistoncia qonfitos do | Declaragoes de mplementada
interesses . Responsabilidade
interesses NV
Nzo - Obrigatoriedade, do Definigao de Medida
CP acompanhamento e fiscal deslocar-se a obra | Livro de Obras ou Atas metodologias de implementada
avaliagdo regulares com regularidade, verificagdo e 7

do desempenho do

evidenciando essa

acompanhamento dos

3



















se encontra em fase de
projeto

Inexisténcia de
declaragdes de
interesses privados

Minuta de declaragao
preparada; falta definir

dos trabalhadores Exigéncia de Observagao dos Naad Medida
CBP ervolvidos Nos Declaragdes de processos de ~ circuito de~ implementada
Interesses concess&o implementac&o
processos de i
concessao de
beneficios
- Implementagao de
mecanismos de controlo
Inexisténcia de interno que permitam Medid
situagdes despistar situagdes de Observacio dos ~ Viedida
CBP iniciadores de favoritismo por um ¢ implementada
. X processos de
conluio entre os determinado =
, ; o concessao 4
intervenientes no beneficiario;
processo - Apreciagao de todas
as solicitagdes no
mesmo ato decisoério.
Nao verificagdo, na
instrugdo do Implementagé i
¢ np tagdo de - Processos de Pretende-se melhorar | Medida em curso
processo, de que sistema de gestao CONCessA0: esta medida com a
os beneficiarios documental que . ST N .
CBP ) : - Existe uma check list | criagdo de um Cadastro
cumprem as evidencie que o de documentos Municipal do Movimento
normas legais em beneficiario cumpra necessarios e Associre’\tivo do concelho No decurso do
vigor relativas a todas as normas legais ano de 2024
Lo I entregues. de Idanha-a-Nova
atribui¢édo do aplicaveis.
beneficio
' Exi§téncia de Existéncia de Minuta da Declaragao
impedimen m C oA ~ ~ : ini .
CcBP ap:: rtic;e;m;;)%oe Exigéncia de declaragdo de ndo prepara'da,:alfja definir Medida
cloitos Iocaﬁs o do declaragbes de impedimento na _ circurto ae implementada
o interesses elaboragéo e concesséo implementagao
funcionarios ou de -
de beneficios 7

familiares nos
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membros que integram
os 6rgaos executivos e
deliberativos do
beneficiario.

CBP

Auséncia de
mecanismos de 1 1 1
publicitagdo

- Disponibilizagao,
através das novas
tecnologias da
informacgao, de toda a
informacao de carater
administrativo, nos
termos do estabelecido
na lei do acesso aos
documentos
administrativos;

- Publicitagdo do
regulamento,
nomeadamente no sitio
do Municipio da
Internet;

- Publicitagao da
atribuicdo dos
beneficios,
nomeadamente sitio do
Municipio da Internet,
bem como de toda a
informacgao sobre as
entidades beneficiarias.

Sitio do Municipio da
Internet

Efetuar a publicagao
das subvengodes
comunicadas a IGF no
site do Municipio

Medida em curso

dezembro 2023

Legenda:
L]
L]

PO - Probabilidade de Ocorréncia (1 - Baixa; 2 - Média; 3 - Alta)

IP - Impacto Previsivel (1 - Baixo; 2 - Médio; 3 — Alto)
GR - Grau do Risco (1 — Fraco; 2 — Moderado; 3 — Elevado)
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5.2 PRINCIPAIS RESULTADOS

Foram identificados 71 riscos pelas diversas divisGes/servigos, conforme grafico abaixo

indicado.
GRAFICO 1
N@ de Riscos identificados por Divisdo
]
]
DFP GAP UCFOASU Divisdo /Servigo
DARH DUP DEASCTDTL
Legenda 1:

¢ DARH - Divisao Administrativa e de Recursos Humanos;

e DFP — Divisdo Financeira e Patrimonial;

e DUP - Divisdo de Urbanismo e Planeamento;

e DEASCTDTL - Divisédo de Educagao, Agao Social, Cultura, Turismo, Desporto e Tempos
Livres;

e UCFOASU - Unidade de Competéncias Flexivel de Obras, Ambiente e Servigos Urbanos;
o GAP - Gabinete de Apoio a Presidéncia
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